
       Potenza, 30 luglio 2007 
 
 

Al Sindaco 
       del Comune di Potenza 
       Ing. Vito Santarsiero 
       85100 POTENZA  FAX 0971-415608-671-672 
        
       All’Ass.re Politiche Ambientali  
       Avv. Massimo Maria Molinari 
       85100 POTENZA  
 

All’U.D. Ambiente, Energia, Qualità Urbana 
Politiche Ambientali    
Dirigente Arch. Giancarlo Grano 

       85100 POTENZA 
 
       Agli Organi di Stampa 
       Loro Sedi 
 
 
 
Oggetto: sottoscrizione Protocollo d’Intesa – Progetto “Caldaia Sicura” 

 
In riferimento alla Vostra nota n. 699/AEQU del 25 luglio u.s. relativa alla 

sottoscrizione Protocollo d’Intesa – Progetto “Caldaia Sicura”, le scriventi Associazioni di 

Consumatori fanno presente che: 

 

1)In gran parte dei casi che appartengono alla nostra esperienza 

"consumeristica" al cliente viene rilasciato solo  la prima pagina sottoscritta 

dal manutentore e dall'utente per questo motivo abbiamo "arricchito" lo 

schema inviatoci (vedi allegato); 

 

2)il corrispettivo deve essere sempre IVA compresa, perchè il cliente in 

questo caso non può ottenere una riduzione e/o esenzione di IVA (per i 

contratti di manutenzione di impianti termici l'IVA è sempre al 20% in quanto  

trattasi di servizi); 

  

3)Le norme UNI CIG sono state mensionate con qualche deficienza; 

 

4)Nel contratto non vengono mensionati i costi del diritto di chiamata, ma 

solo l'importo della manodopera in 20€/h sempre IVA esclusa. 

  



5) le visite periodiche dei manutentori devono essere effettuate nel rispetto 

della tempistica prevista dalle vigenti disposizioni normative tenendo conto 

anche della deroghe previste. 

 

Solo accettando le nostre osservazioni potremmo partecipare alla stesura di un 

programma di lavoro comune.  

Ci interesserebbe, inoltre, sapere se è stata istituita nell'organico comunale la figura 

del "energy manager" o se è prevista qualche forma sostitutiva di tale figura e i compiti 

che la stessa deve osservare, naturalmente l'atto di individuazione di detta figura deve 

esserci inviato prima di poter esprimere un giudizio complessivo sulla materia. 

Attendendo un vostro riscontro si porgono cordiali saluti. 

 

      

 DINO POTENZA  RAFFAELE CASCINO 

   

           NINO D’ANDREA     Associazione Difesa Utenti 
   Servizi Bancari Finanziar Postali Assicurativi 

     VITTORIA MARZIONI      


